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ประเด็น วิเคราะห์ผลการประเมิน วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัติ 

การก าหนดขั้นตอน 
หรือวิธีการปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบหรือ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา 

1.กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่ 
โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 

E 1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการ
แก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอน และ
ระยะเวลา มากน้อยเพียงใด  
  
E2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการ
แก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่เลือก
ปฏิบัติ  
 
 

1. การปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ผู้มาติดต่อ
อย่ าง เท่ า เทียมกัน  จึ งควรมีการสร้ า ง
จิตส านึกแก่ พนักงานในหน่วยงานให้บริการ
ต่อผู้มาติดต่อ อย่างเท่าเทียมกัน 
 

1.ตั้ งคณะท างานจัดท าคู่มือ
หรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน
ตามภ ารกิ จ ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง ให้        
ค ล อ บ ค ลุ ม ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า ร         
2.ประชุมคณะท างานเพ่ือหา
วิ ธี ก า ร พั ฒ น า ร ะ บ บ ก า ร
ให้บริการให้ลดการใช้ดุลยพินิจ
มากที่สุด เช่น เพ่ิม E service 
ในภารกิจต่าง ๆ ให้ครอบคลุม
การให้บริการ 
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2.การให้บริการ
และระบบ 
E-Service 

e13 หน่วยงานมีระบบการให้บริการ 
ออนไลน์หรือไม่ 
 
o8 E-Service 

1. จัดท าบริการ E service ให้ครอบคลุม
ทุกภารกิจที่ประชาชนหรือผู้ขอรับบริการไม่
จ าเป็นต้องเดินทางมารับบริการที่หน่วยงาน 
เพ่ืออ านวยความสะดวกและลดการใช้ดุลย
พินิจของเจ้าหน้าที่ 
 

1 . ตั้ ง ค ณ ะ ท า ง า น พั ฒ น า            
E service ให้ครอบคลุมภารกิจ 
ที่เก่ียวข้องกับการให้บริการ 
2.ประชุมคณะท างานเพ่ือหา
วิ ธี ก า ร พั ฒ น า ร ะ บ บ ก า ร
ให้บริการให้ลดการใช้ดุลยพินิจ
มากที่สุด เช่น เพ่ิม E service 
ในภารกิจต่าง ๆ ให้ครอบคลุม
การให้บริการ 
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3.ช่องทางและ
รูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อ 
มูลข่าวสารภาครัฐ 

E7 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชน หรือ
ผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่าง
ชัดเจนมากน้อยเพียงใด 
 
e8 หน่ วยงานมีช่ องทางที่ ท่ าน
สามารถติ ชมหรื อแสดงคว าม
คิดเห็นต่อการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการหรือไม่  
 
o9 Social Network  

1.การจัดให้มีและปรับปรุงศูนย์ข้อมูล
ข่าวสารตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสาร
ของทางราชการ 
2.จัดให้มีช่องทางการสื่อสารเพ่ืออ านวย
ความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการที่ 
จะติดต่อสอบถามหรือขอข้อมูลหรือรับฟัง
ค าติชม/แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
ด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงาน 
เช่น จัดให้มีหมายเลขโทรศัพท์เฉพาะที่มี
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานให้บริการข้อมูลการ 
บริการแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเพ่ือ
อ านวยความสะดวกให้ แก่ประชาชน
ผู้รับบริการที่จะติดต่อสอบถามหรือขอ
ข้อมูลหรือแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติ งานจัดให้มีช่องทางที่ สื่ อสารใน
รูปแบบต่างๆ  
 

1. ต้ังคณะท างานพัฒนา
ปรับปรุงรูปแบบข้อมูลข่าวสาร
ให้สื่อสารได้ชัดเจน รวดเร็วและ
เข้าใจง่ายให้ครอบคลุมภารกิจ 
2. ประชุมคณะท างานเพ่ือหา
วิธีการพัฒนาปรับปรุงรูปแบบ
ข้อมูลข่าวสาร 
3. น าผลการด าเนินการลงเว็บ
ไซด์อย่างสม่ าเสมอจากทุกส่วน
ราชการ 
4. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ทาง
เสียงตามสายให้ประชาชนบท
ราบถึง ช่องทางเผยแพร่ข้อมูล 
ของหน่วยงานว่ามีช่องทาง
ใดบ้าง เพื่อสะดวกในการติดต่อ 
ประสานงาน  
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 o9 Social Network : วิเคราะห์ได้
ว่า การเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของ
ผู้ ใช้บริการกับหน่วยงานในยุค
ปัจจุบันเป็นช่องทางที่เข้าถึงได้ง่าย 
หน่วยงานควรมีการพัฒนารูปแบบ
ของข้อมูลข่าวสารหลากหลายด้าน 
หลายหมวดข่าวลงประชาสัมพันธ์ 

    

4.กระบวนการกับ
ดูแลการใช้
ทรัพย์สินของ
ราชการ 

i19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วย 
ง า น ข อ งท่ า น เ กี่ ย ว กั บ ก า ร ใ ช้
ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้องมาก
น้อยเพียงใด 
 
i20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืม
ท รั พ ย์ สิ น ข อ ง ร า ช ก า ร ไ ป ใ ช้
ปฏิบัติงานมีความสะดวก มากน้อย
เพียงใด  
 
i24 หน่วยงานของท่านมีการก ากับ
ดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการอย่างสม่ําเสมอเพ่ือ
ป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช้ระโยชน์
ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 
 
 

1. สร้างฐานความคิดการแยกแยะประโยชน์
ส่วนรวมและประโยชน์ส่วนตัวและการมี
จิตส านึกสาธารณะ ให้แก่ผู้บริหารและ
บุคลากรใหเ้กิดเป็นวัฒนธรรมขององค์กร 
2. จัดท าแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใช้
ทรัพย์สินของราชการการยืมทรัพย์สินของ 
ราชการที่ถูกต้องตามระเบียบกฎหมาย
ก าหนดขั้นตอนปฏิบัติที่ชัดเจน มีแบบการ
ขออนุญาต/การอนุมัติยืมที่มีรูปแบบที่
สะดวก เปิดเผยและตรวจสอบได้ทั้งกรณี
ก า ร ยื ม ข อ ง  บุ ค ค ล ภ า ย ใ น แ ล ะ
บุคคลภายนอก หรือภาคเอกชนโดยน า     
เทคโนโลยีมาช่วยในการด าเนินการ 
 

1.ตั้ ง ค ณ ะ ท า ง า น พั ฒ น า
ป รั บ ป รุ ง แ น ว ท า ง ป ฏิ บั ติ /
ระเบียบการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการการยืมทรัพย์สินของ 
ราชการ 
2.ประชุมบุคคลากรเพ่ือสร้าง
ค ว า ม รู้ ค ว า ม เ ข้ า ใ จ ค ว า ม
ตระหนักเกี่ ยวกับสร้ า งฐาน
ความคิดการแยกแยะประโยชน์
ส่วนรวมและประโยชน์ส่วนตัว 
3.ประชาสัมพันธ์ขั้นตอนหรือ 
แนวทางในการขอยืมทรัพย์สิน 
ของทางราชการตามประเภท 
งานต่างๆให้บุคลากรภายใน 
หน่วยงานและประชาชนทั่วไป 
ทราบ 
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  3. มีการก าหนดหรือระบุแนวทางในการใช้
ท รั พ ย์ สิ น ขอ ง ร าช กา ร เป็ น คู่ มื อ ห รื อ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน และตรวจสอบ
ทรัพย์สินวัสดุและครุภัณฑ์ของหน่วยงาน
สม่ําเสมอ พร้อมทั้ งประชาสัมพันธ์ ให้
บุคลากรในหน่วยงานทราบและถือปฏิบัติ 

4.ประชุมวางแผนจัดท าการ
ประเมินความเสี่ยงการทุจริตให้
ครอบคลุมทุกภารกิจ 

  

5.กระบวนการ
สร้างความโปร่งใส
ในการใช้ 
งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง 

i7 ท่ า น ท ร า บ ข้ อ มู ล เ กี่ ย ว กั บ
งบประมาณของหน่วยงานหรือของ
ส่วนงานที่ท่านปฏิบัติหน้าที่ มาก
น้อยเพียงใด : จะเห็นได้ว่ามีผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียภายในที่ยัง ไม่ทราบ
ข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณเพียง
ร้อยละ 2.56 
i8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่ วมใน
กระบวนการงบประมาณมากน้อย
เพียงใด : จะเห็นได้ว่า มีผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายในคิดว่าตนเองนั้นไม่มี
ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก ร ะ บ ว น ก า ร
งบประมาณ เพียงร้อยละ 2.56 

1. มีมาตรการแจ้งเวียนให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานและสื่อสารให้สาธารณชนทราบ 
เรื่องแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 
ความคืบหน้า ความคุ้มค่าหรือประโยชน์ที่
จะเกิดขึ้นโดยเฉพาะโครงการพัฒนาท้องถิ่น 
2. จัดท ารายงานการใช้งบประมาณรายจ่าย
ประจ าปีการจัดซื้อวัสดุครุภัณฑ์งานก่อสร้าง
งานส่งเสริมคุณภาพชีวิต เป็นต้น โดยระบุ
วัตถุประสงค์ที่ชัดเจนในการใช้จ่ายจ านวน
งบ ปร ะม าณ ที่ เ บิ ก จ่ า ย แ ละ เ ผ ยแ พร่
ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรและสาธารณ 
ชนได้รับทราบ 
3. ส่งเสริมมาตรการในการเปิดเผยข้อมูลที่
เกี่ยวข้องกับงบประมาณให้ เป็นไปตาม
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการ
บริหารพัสดุภาครั ฐพ .ศ .  2560 อย่ าง
เคร่งครัด 

1.ประชุมบุคคลากรเพ่ือสร้าง
ความรู้ความเข้าใจเรื่องแผนการ
ใช้จ่ ายงบประมาณประจ าปี
ความคืบหน้าการใช้งบประมาณ 
ให้มีส่วนร่วมในการแสดงความ
คิดเห็นต่อผลการใช้งบประมาณ 
และชี้แจงแหล่งการเข้าถึงข้อมูล
ด้านงบประมาณที่เปิดเผยต่อ 
สาธารณชนทราบเพ่ือให้ทราบ
โดยทั่วกัน 
2.ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์ ด้ า น
งบประมาณต่อสารธารณชน
ทราบในช่องทางต่าง ๆ  ของ
หน่ ว ย ง านและ เผ ยแพร่ ใ น
รูปแบบที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
และสามารถน าไปพัฒนาข้อมูล
สืบค้นต่อได้ 

ส านักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 

ไตรมาส 1 และ 
ไตรมาส 2 
ปีงบประมาณ 
2567 

องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านแพน 



วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2566 ตารางที่ 1 
ประเด็น วิเคราะห์ผลการประเมิน วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 

ไปสู่การปฏิบัติ 
การก าหนดขั้นตอน 
หรือวิธีการปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบหรือ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา 

 o11 แผนด าเนินงานและการใช้ 
งบประมาณประจ าปี : วิเคราะห์ได้
ว่าหน่วยงานควรจัดท าในรูปแบบที่
บุคคลากรภายในเข้าถึงได้ง่ายและ
ทราบแหล่งที่จะเข้าไปถึงข้อมูล
ดังกล่าว 

4. เผยแพร่ประชาสมพันธ์แผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี และส่ ง เ สริ ม ให้
บุคลากรทุกส านัก/กอง/ฝ่ายมีส่วนร่วมให้มี
การติดตามความก้าวหน้าการเบิกจ่าย
งบประมาณขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
โดยจัดให้มีการประชุมและรายงานผลการ
ใช้จ่ ายงบประมาณในระดับหน่วยงาน
ประจ าเดือนหรือประจ าไตรมาส 
5. มีมาตรการการลงโทษที่ชัดเจนรวดเร็ว 
หาก พบ กา ร ใ ช้ จ่ า ย ง บปร ะม าณ เ พ่ื อ
ประโยชน์ส่วนตน/พวกพ้องและการเบิกจ่าย 
ที่เป็นเท็จปกปิดหรือไม่ตรงกับความเป็นจริง 

3. มีมาตรการลงโทษที่ชัดเจน  
กรณีบุ คล ากรมี กา ร ใช้ จ่ า ย
งบประมาณเพ่ือประโยชน์ส่วน
ตนและพวกพ้อง 

 

  

6.กระบวนการ
ควบคุม 
ตรวจสอบการใช้
อ านาจแล 
ะการบริหารงาน
บุคคล 

I13 ท่านได้รับมอบหมายงานตาม  
ต าแหน่งหน้าที่จากผู้บังคับบัญชา
ของท่านอย่างเป็นธรรม มากน้อย
เพียงใด 
I14 ท่านได้รับการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานจากผู้บังคับบัญชาชของ
ท่านเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 
 
 
 

1. ควรประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจ
เกิดขึ้นจากการใช้อ านาจหรือการสั่งการของ
ผู้บังคับบัญชา และก าหนดมาตรการจัดการ
ความเสี่ยง 
3 . ก าหนดหลักเกณฑ์ในการประเมินผลการ 

ปฏิบัติงานที่ชัดเจนและให้บุคลากรทราบกัน
อย่าง ทั่วถึง 
3 .เผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนในกรณีที่
ผู้บังคับบัญชาสั่งให้กระท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง
หรือกระท าการทุจริตให้บุคลากรภายในได้
รับทราบ 

1. จัดค าสั่งมอบหมายงานให้
ชัดเจน รวมถึงการประเมินผล
การปฏิบัติงานตามคุณภาพการ
ปฏิบัติงาน  
2 .จัดให้มีช่องทางหรือจัดเวที
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นของ
บุคลากรเกี่ยวกับการบริหาร 
งานของผู้บริหาร 
3. จัดประชุมประจ าเดือนเพ่ือ
แจ้งประกาศหลักเกณฑ์และเปิด
โอกาสให้มี การประชุม เ พ่ือ
ปรึกษาหารือในการปฏิบัติงาน 

ส านักปลัด ไตรมาส 1 และ 
ไตรมาส 2 
ปีงบประมาณ 
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องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านแพน 



วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2566 ตารางท่ี 1 
ประเด็น วิเคราะห์ผลการประเมิน วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 

ไปสู่การปฏิบัติ 
การก าหนดขั้นตอน 
หรือวิธีการปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบหรือ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา 

 
 
 
 
 

I15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการ
คัด เลือกผู้ เ ข้ ารับการฝึกอบรม 
ก า รศึ กษ าดู ง า น  หรื อ ก า ร ใ ห้
ทุนการศึกษาอย่างเป็นธรรมมาก
น้อยเพียงใด 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
7.กลไกและ
มาตรการในการ
แก้ไขและป้องกัน
การทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

E10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่าน
สามารถแจ้งให้ข้อมูล หรือร้องเรียน 
ในกรณีที่พบว่า มีเจ้าหน้าที่มีการ
เรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ 
หรือไม ่

 
i26 มาตรการป้องกันการทุจริต 
ของหน่วยงานท่านสามารถป้องกัน
การทุจริตได้จริงมากน้อยเพียงใด  
 

1.ผู้บริหารแสดงเจตจ านงในการบริหารงาน
ด้วยความซื่อสัตย์สุจริตทั้งด้วยวาจาและลาย
ลักษณ์อักษรและเผยแพร่ตอบุคลากรและ
สาธารณชนให้ทราบโดยทั่วกัน 
2.ผู้บริหารประกาศนโยบายไม่รับของขวัญ
หรือของก านัลจากการปฏิบัติหน้าที่ (NoGift 
Policy)อั น เ ป็ น ก า ร แ ส ด ง น โ ย บ า ย ว่ า
ผู้บริหารเจ้าหน้าที่ทุกระดับไม่รับของขวัญ
หรือของก านัลจากการปฏิบัติหน้าที่เพ่ือเป็น
การหลีกเลี่ยงการกระท าที่อาจมีผลต่อ
ดุลพินิจหรือการตัดสินใจในการปฏิบัติ
หน้าที่ซึ่ งอาจน าไปสู่การเลือกปฏิบัติมี
ผลประโยชน์ทับซ้อนได ้
3. บริ ห า รก าหนดน โยบายมาตรการ
แผนงาน หรือโครงการ /กิจกรรม เพ่ือพัฒนา  
หน่วยงานให้มีคุณธรรมและความโปร่งใส
ด้วยการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริ ต .และเผยแพร่ประชาสมพันธ์ ให้
บุคลากรและประชาชนทราบ 

1.ประชุมบุคคลากรเพ่ือสร้าง
ค ว า ม รู้ ค ว า ม เ ข้ า ใ จ ค ว า ม
ตระหนักเกี่ ยวกับมาตรการ
ป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน 
2.ประชาสัมพันธ์ด้านมาตรการ
การป้ อ ง กั นการทุ จ ริ ตขอ ง
หน่วยงานให้สาธารณชนทราบ 
ในช่องทางต่าง ๆ ของหน่วยงาน 
แ ล ะ เ ผ ย แ พ ร่ ใ น รู ป แ บ บ ที่
ส ามา รถ เข้ า ถึ ง ได้ ง่ า ยและ
สามารถน า ไปพัฒนาข้อมู ล
สืบค้นต่อได้ 

ส านักปลัด ไตรมาส 1 และ 
ไตรมาส 2 
ปีงบประมาณ 
2567 

องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านแพน 



การวิเคราะห์ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินของหน่วยงานภาครัฐ 
Man : ด้านบุคคลกร Money : ด้านงบประมาณ Method : ด้านบริหารจัดการ Material : ด้านทรัพยากร 

1. บุคลากร ส่วนใหญ่ยังไม่มีความรู้ด้าน 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส  
ท าให้เจ้าหน้าที่ท่ีดูแลประสานงานยาก 
 

1. งบประมาณที่ เ กี่ ยวข้อ งกับการ
ฝึกอบรม มีอยู่อย่างจ ากัด แต่ต้องให้
ครอบคลุมทุกภารกิจที่จ าเป็น 

1. เจ้าหน้าที่มีงานประจ าที่ต้องปฏิบัติ 
และมี งาน เร่ งด่ วน  ที่ ไม่ ได้ ก าหนด
ล่วงหน้า การประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของ 
หน่วยงานภาครัฐมีระยะเวลาที่ก าหนด
แ ล้ ว เ ส ร็ จ ท า ใ ห้ ก า ร ท า  ITA บ า ง
หน่วยงานส่งเอาวันสุดท้ายของการ
ประเมินฯ 
 

1 .  อ ง ค์ ค ว า ม รู้ ข อ ง เ จ้ า ห น้ า ที่ ที่
รับผิดชอบนั้น อาจจะต้องเรียนรู้ ไป
ระหว่างการประเมิน ITA ท าให้มีความ
ล่าช้าในการจัดเตรียมข้อมูล หรืออาจ
ท า ให้ จั ด เ ต รี ยมข้ อมู ล ไม่ ต ร งตาม
องค์ประกอบที่ก าหนดได้ 
 

องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านแพน 
 


